
Cómo remplazar documentos perdidos o
dañados en Tennessee 
Release Date: Mayo 10, 2023

Si sus documentos importantes se perdieron o destruyeron en las tormentas y
tornados del 31 de marzo al 1 de abril de 2023, hay formas de remplazarlos.

Certificados de nacimiento, defunción, matrimonio o divorcio:

La Oficina de Registros Demográficos de Tennessee revisa, registra, modifica,
emite y mantiene los certificados originales de nacimientos, defunciones,
matrimonios y divorcios que se producen en Tennessee. Visite:
https://www.tn.gov/content/tn/health/health-program-areas/vital-
records/certificate.html (versión en inglés), o envíe su solicitud por correo a:
Tennessee Vital Records, Andrew Johnson Tower 1st Floor, 710 James
Robertson Parkway, Nashville, TN 37243.

Licencias de conducir de Tennessee:

Para reemplazar una licencia de conducir perdida o destruida, visite el
Departamento de Seguridad y Seguridad Nacional de Tennessee en
https://www.tn.gov/safety/driver-services/classd/dlduplicate.html (versión en
inglés).  Para el título y la registración de un vehículo, visite:
https://www.tn.gov/revenue/title-and-registration.html (versión en inglés).

Tarjeta Verde (Green Card):

Visite el Servicio de Ciudadanía e Inmigración de Estados Unidos en:
https://www.uscis.gov/es/residencia-permanente-tarjeta-verde/despues-de-que-
una-residencia-permanente-haya-sido-otorgada/reemplazar-su-tarjeta-de-
residente-permanente.

Tarjeta de Seguro Social:
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Visite el sitio web de la Administración del Seguro Social en:
https://www.ssa.gov/es/number-card/replace-card o llame al 800-772-1213. La
oficina está abierta en la mayoría de las zonas de horario de Estados Unidos
de 8:00 a.m. a 7:00 p.m. de lunes a viernes, y los operadores hablan inglés y
otros idiomas.

Centro de Recursos por Robo de Identidad:

Visite el Centro de Recursos por Robo de Identidad en:
https://www.idtheftcenter.org/ (versión en inglés), llame al 888-400-5530 o
envíe un correo electrónico a info@fightidentitytheft.com.

Tarjetas de Medicare:

Visite: https://www.ssa.gov/myaccount/ (versión en inglés) para crear su cuenta
personal “my Social Security” o llame al 800-772-1213 de 8:00 a.m. a 7:00 p.m.
de lunes a viernes.

Declaraciones de impuestos y fecha límite de presentación:

El Servicio de Rentas Internas de Estados Unidos (IRS, por sus siglas en
inglés) ha extendido la fecha límite para rendir los impuestos federales sobre
los ingresos de los individuos, hogares y empresas afectados por las tormentas
y tornados del 31 de marzo al 1 de abril en los condados de Cannon,
Hardeman, Hardin, Haywood, Lewis, Macon, McNairy, Rutherford, Tipton y
Wayne . Eso significa que tiene hasta el lunes, 31 de julio de 2023 para rendir
sus declaraciones de impuestos.
Para obtener más información, haga clic en: https://www.irs.gov/newsroom/irs-
tennessee-storm-victims-qualify-for-tax-relief-april-18-deadline-other-dates-
extended-to-july-31#:~:text=As a result, affected individuals,returns due on April
18 (versión en inglés).

Herramienta de Búsqueda para Asistencia por Desastre para Agricultores
del Departamento de Agricultura de Estados Unidos:

Visite: https://www.farmers.gov/recover/disaster-tool#step-1 (versión en inglés).

Actas del servicio militar:

Page 2 of 3

Page printed at fema.gov/es/fact-sheet/how-replace-lost-or-damaged-documents-tennessee 05/19/2023

https://www.ssa.gov/es/number-card/replace-card
https://www.idtheftcenter.org/
mailto:info@fightidentitytheft.com
https://www.ssa.gov/myaccount/
https://www.irs.gov/newsroom/irs-tennessee-storm-victims-qualify-for-tax-relief-april-18-deadline-other-dates-extended-to-july-31#:~:text=As a result, affected individuals,returns due on April 18
https://www.irs.gov/newsroom/irs-tennessee-storm-victims-qualify-for-tax-relief-april-18-deadline-other-dates-extended-to-july-31#:~:text=As a result, affected individuals,returns due on April 18
https://www.irs.gov/newsroom/irs-tennessee-storm-victims-qualify-for-tax-relief-april-18-deadline-other-dates-extended-to-july-31#:~:text=As a result, affected individuals,returns due on April 18
https://www.irs.gov/newsroom/irs-tennessee-storm-victims-qualify-for-tax-relief-april-18-deadline-other-dates-extended-to-july-31#:~:text=As a result, affected individuals,returns due on April 18
https://www.farmers.gov/recover/disaster-tool#Paso -1:
https://www.fema.gov/es/fact-sheet/how-replace-lost-or-damaged-documents-tennessee


Visite: https://www.archives.gov/veterans/military-service-records-0 (versión en
inglés), para hacer su solicitud en línea.

Documentos del seguro:

Póngase en contacto con el Departamento de Comercio y Seguros de
Tennessee en: https://www.tn.gov/commerce/insurance-division.html (versión
en inglés), o llame a la Sección de Servicios de Seguros al Consumidor al 615-
741-2218 o al 800-342-4029.

Registros de los Archivos Nacionales:

Visite: https://www.archives.gov/preservation/records-emergency (versión en
inglés). Aprenda a conservar archivos familiares como papeles y fotografías en:
https://www.archives.gov/preservation/family-archives (versión en inglés).

Recursos legales:

Para solicitar ayuda legal, visite Advocates for Disaster Justice en:
https://www.advocatesfordisasterjustice.org/ (versión en inglés), o, en
Tennessee https://www.tals.org/.

Para obtener la información más reciente sobre la recuperación de Tennessee
tras las tormentas severas, vientos en línea recta y tornados, visite:
FEMA.gov/es/disaster/4701. También puede seguirnos en: TN.gov/TEMA;
Twitter.com/TEMA, Facebook.com/TNDisasterInfo, @FEMARegion4/Twitter y
Facebook.com/FEMAespanol.
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